ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 38.522.827/0001-38

Oficio n° 551/2026
Servigo: Secretaria da Camara Municipal

Assunto: Solicitagao Faz.
Morro da Garga/MG, 6 de novembro de 2026.

Excelentissimo Senhor Secretario,

Com os nossos cumprimentos, informamos que, em Reunido Ordinaria desta
Casa Legislativa, realizada em 04 de novembro de 2026, foi deferido requerimento de autoria
do Vereador José Maria da Silva.

Conforme manifestacdo em plenario, o Vereador solicitou 0 encaminhamento de
oficio a Secretaria Municipal de Saude e Saneamento, requerendo maior atengado a
humanizagdo do atendimento prestado aos pacientes da rede municipal de saude,
especialmente nas unidades do Programa Saude da Familia (PSF).

O Vereador manifestou preocupagdo com os critérios adotados para avaliagéo de
exames e agendamento de consultas de retorno, mencionando resposta anteriormente
recebida da Secretaria, segundo a qual cabe ao profissional médico realizar a avaliagao
clinica, a classificacdo de risco e a definicao das prioridades de atendimento.

Na oportunidade, ressaltou que, embora reconhega a importancia dos
procedimentos técnicos, considera fundamental que o atendimento seja realizado de forma
acolhedora, humanizada e atenta as necessidades individuais dos pacientes, evitando que
critérios administrativos comprometam o acesso da populagéo aos servigos de saude.

Diante disso, requer-se que a Secretaria Municipal de Saude e Saneamento
reavalie os procedimentos de atendimento, analise de exames e agendamento de consultas
de retorno, buscando conciliar os critérios técnicos com a humanizag&o dos servigos, bem
como preste esclarecimentos sobre as medidas adotadas para garantir atendimento
adequado e respeitoso aos usuarios da rede municipal de saude.

Certos de contar com a especial atengdo de Vossa Exceléncia para o que foi
exposto, subscrevemo-nos.
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Carl6€’Eduardo Mariz Rocha
Presidente da Camara Municipal

Exmo. Sr.
Roberto Pereira
Secretario Municipal de Saude e Saneamento de Morro da Garga (MG)
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