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PROCESSO LICITATOR_IO N° 15/2026
DISPENSA DE LICITACAO N° 15/2026

Aos quatro dias do més de setembro de 2026, as 14:00h, reuniram-se nas
dependéncias da Camara Municipal de Morro da Garga a Agente de Contratagcao e os
membros da Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 03/2026, com a finalidade
de analisar a instrugéo processual referente ao processo em epigrafe.

A contratagdo tem por objeto: “Contratacdo de empresa especializada em
telecomunicagoes, devidamente outorgada pela ANATEL, para prestacdo de
servicos de telefonia fixa comutada - STFC, com PABX em nuvem, telefonia
moével pessoal - SMP, locacgéo de aparelhos IP, configuracao e setup, destinados
ao atendimento das necessidades administrativas e institucionais da Camara
Municipal de Morro da Garga”.

Conforme certificado nos autos, foi publicado Aviso de Intencdo de Contratagao Direta
no mural de publicacdes da Camara Municipal de Morro da Garga, concedendo prazo
para apresentagao de propostas adicionais.

Encerrado o prazo estabelecido ndo houve apresentagdo de propostas por outros
interessados.

Previamente a publicagdo do aviso, a Administragdo realizou pesquisa de precos,
obtendo no minimo 3 (trés) cotagbes junto a fornecedores do ramo pertinente ao
objeto.

Apos analise comparativa, verificou-se que a empresa, FACILITA TELECOM LTDA.,
sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ sob o n° 13.045.960/0001-10, com
sede na Travessia Edson de Melo, n° 30, Centro, Uba/MG, CEP: 36.500-036,
apresentou o menor valor dentre as cotagdes validas, no montante global de
R$5.685,80 (cinco mil, seiscentos e oitenta e cinco reais e oitenta centavos).

Procedeu-se a andlise da documentagdo de habilitagdo da referida empresa,
constatando-se a regularidade juridica, fiscal, trabalhista e técnica, bem como
idoneidade de mercado, atendendo as exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

O valor ofertado mostrou-se compativel com os pregos praticados no mercado,
conforme demonstrado na Estimativa de Precos acostada aos autos, ndo havendo
indicios de sobreprego ou inexequibilidade, restando evidenciada a vantajosidade da
contratagao e a observancia ao principio da economicidade.

Diante do exposto, a Agente de Contratagcdo e os membros da Equipe de Apoio concluem que
a contratacdo da empresa FACILITA TELECOM LTDA. (CNPJ: 13.045.960/0001-10),
encontra-se em conformidade com a legislagdo vigente, recomendando-se o prosseguimento
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para formalizagdo do contrato, pelo valor global de R$5.685,80 (cinco mil, seiscentos e
oitenta e cinco reais e oitenta centavos), e valor unitario conforme tabela abaixo:

ITEM

DESCRIGAO

CATSER/

CATMAT

QUANT.

UNIDADE |

DE
MEDIDA

LOR

| UNITARIO

~ VALOR
GLOBAL

RAMAIS PABX EM NUVEM

Fornecimento mensal de 5 ramais para sistema de PABX
em nuvem, Com cédigo de acesso individual; realizag&o de
chamadas externas; chamadas gratuitas entre ramais da
mesma rede; desvio incondicional de chamadas; desvio de
chamadas em caso de linha ocupada, de néo atendimento
ou de indisponibilidade; desvio incondicional secundario de
chamadas; transferéncia de chamadas; chamada em
espera; identificador de chamadas (Bina), tanto para
chamadas internas quanto externas; registro de chamadas
realizadas e recebidas; retorno de chamadas né&o
atendidas; toque externo personalizado; autenticagdo de
usuario; arranjo de chamada multipla com atendimento por
multiplos dispositivos; gerenciamento da capacidade de
chamadas simultaneas; bloqueio de chamadas por
categoria ou numero; funcionalidades de audio e
videoconferéncia; exibi¢do de status de presenga; envio de
mensagens instantaneas entre ramais; compartilhamento
de arquivos durante chamadas e reunides; conferéncia de
voz e video com mudltiplos participantes; agendamento de
reunides; utilizagcdo de fundo de tela virtual, recurso de
redugdo de ruido durante chamadas de voz; discagem
rapida; toque sequencial entre dispositivos ou ramais; sala
de reunido virtual; gravagdo de reunides; e ferramenta de
filtragem e roteamento de chamadas recebidas, baseada
em interagées com o chamador. As licengas de ramais
fornecidas devem incluir softphone do mesmo fabricante
da solugédo, compativel com o protocolo SIP, permitindo
chamadas de voz, videoconferéncia e conferéncia de audio
com no minimo 25 participantes internos. O softphone
devera ter versdes para instalagdo nos sistemas
operacionais Windows 10 ou superior, MacOS 10.13 ou
superior, iOS 10 ou superior € Android 9 ou superior, com
disponibilidade nas lojas App Store e Google Play.

18139

12

Meses

R$197,00

R$2.364,00

CANAIS DE COMUNICAGAO SIMULTANEA
Disponibilizagdo mensal de 8 canais de comunicagao
simultanea, com servico de voz com franquia ilimitada
para realizagdo de chamadas locais e de longa distancia
nacional, destinadas a terminais fixos e méveis em todo o
territério  brasileiro, dispensando a instalagdo de
infraestrutura fisica no local. A solugdo devera ser
proprietaria, ndo sendo aceitas plataformas baseadas ou
derivadas de cédigo aberto, como Asterisk, Freeswitch ou
similares. A infraestrutura da solugdo devera estar
hospedada exclusivamente em datacenters localizados no
territrio  brasileiro, com redundancia geogréfica e
certificagdes minimas exigidas: 1ISO 27001, ISO 27017,
ISO 27018, SOC1, SOC2, SOC3, PCI DSS, CSA STAR,
HITRUST CSF e TIER 3, garantindo alta disponibilidade e
auséncia de ponto unico de falha. A solugdo devera
permitir o monitoramento de status de presenga dos
contatos da organizagdo, alternancia de dispositivos
durante uma chamada mantendo a sessao ativa, e ajuste
automatico do status do usudrio para “ocupado” durante as
ligagdes, bem como garantir comunicagdes simultaneas,
de acordo com a quantidade de “licengas” adquiridas.

18139

12

Meses

R$72,00

R$864,00
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LINHA DE TELEFONIA FIXA / NUMERO DID
Fornecimento mensal de 1 linha de telefonia fixa ou
numero DID, com numero telefénico publico utilizado para
o recebimento de chamadas originadas na rede publica de
telefonia (PSTN), direcionadas a ramais internos do
sistema de telefonia IP (VolP). Trata-se de um numero
tnico, com o mesmo cdédigo DDD da localidade do
CONTRATANTE, atribuido a contratante, utilizado para
comunicagdo externa com a populagdo, parceiros
institucionais e demais interessados. O numero devera
estar habilitado para receber chamadas originadas de
qualquer operadora nacional. A contratada devera fornecer
codigos de acesso ao servigo de STFC no formato
3 | [N8N7N6N5N4N3N2N1], em quantidade igual ou superior 18139 12 Meses R$30,00 | R$360,00
ao numero de canais e DDR especificados, vinculados ao
Cédigo Nacional da localidade da Camara. As chamadas
locais originadas nesses municipios deverdo ser
permitidas conforme a Resolugdo ANATEL n° 749/2022. O
nuimero devera permitir o recebimento de chamadas de
qualquer operadora nacional e ser utilizado para
comunicagdo externa da Camara Municipal com a
populagdo, 6rgdos publicos, parceiros institucionais e
demais interessados. A contratada devera realizar a
portabilidade do numero telefonico atualmente utilizado
pela Camara Municipal de Morro da Garga, garantindo a
manutengdo do mesmo numero, sem interrupgao indevida
dos servigos.

LOCAGAO DE APARELHOS IP COM FIO

Locagao mensal de 4 aparelhos de telefonia IP com fio,
homologados pela ANATEL, com no minimo 2 interfaces
de rede RJ-45 10/100/1000 Base-T, para conexdo de
desktop e conectividade com a Rede LAN, permitir até 2
contas SIP, possuir LCD com luz de fundo, com no
minimo, 128x48 pixels;, possuir, no minimo, 4 teclas
4 | programaveis, suportar G.722, OPUS, G.711u / a, G.729A, 18139 12 Meses R$80,00 | R$960,00
G.726-32k, iLBC, suportar IPv4 / IPv6, RTP, SRTP, RTCP-
XR, 802.1x, atribuicdo de IP estatico / DHCP,
HTTP/HTTPS, NTP, FTP/TFTP, LDAP, SIP 2.0 sobre
TCP/UDP/ TLS, suportar Auto-Provisionamento via
FTP/TFTP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PNP/TR-069,
possuir conector de fone de ouvido RJ-9, fonte de
alimentagdo AC 100V- 240V.

LINHA MOVEL COM PACOTE DE DADOS

Fornecimento mensal de 1 linha mével, com ligagdes
ilimitadas para telefones fixos e méveis em todo o territorio
nacional, pacote minimo de dados méveis de 6GB para
acesso a internet e utilizagdo ilimitada do aplicativo
5 |WhatsApp para envio e recebimento de mensagens, 18139 12 Meses R$59,90 | R$718,80
conforme condigées da operadora. A contratada devera
realizar a portabilidade do numero telefénico atualmente
utilizado pela Camara Municipal de Morro da Garga,
garantindo a manutengdo do mesmo numero, sem
interrupgao indevida dos servigos.

CONFIGURAGAO DE APARELHOS IP

Servico Unico de configuragdo de 4 aparelhos IP
contratados, compreendendo 0s ajustes técnicos
6 | necessarios para funcionamento dos equipamentos junto 18139 1 Servigo | R$120,00 | R$120,00
ao sistema de telefonia/PABX em nuvem, incluindo
vinculagao dos ramais, testes de chamadas e validagao do
funcionamento.

SETUP / INSTALAGAO REMOTA

Servico Unico de setup e instalagdo remota da solugé@o
contratada, compreendendo a ativag&o inicial dos servigos, 18139 1 Servigo R$299.00 | R$299,00
configuragdo do PABX em nuvem, ramais, canais de ! !
comunicagao, linha fixa/DID, linha mével e integragéo dos
aparelhos IP, com testes basicos de funcionamento.

VALOR TOTAL GLOBAL: R$ 5.685,80 (cinco mil, seiscentos e oitenta e cinco reais e oitenta centavos). J
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Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a sessao, lavrando-se a presente ata, que
segue assinada pela Agente de Contratacao e Membros da Equipe de Apoio.

Morro da Garga/MG, 4 de setembro de 2026.

Kot

Erica Cristina Gomgs da Silva Joao Pe Fernandes do Nascimento
Agente de Contratagao Equipe de Apoio
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